Coédigo de cultura

LITA Solugoes Ambientais

O codigo de cultura da LITA € um conjunto de principios, valores e crencas que devem ser absorvidos pelas
equipes de trabalho, horteando a organizacao e embasando as decisoes das equipes.

Nossa cultura € uma traducao do que somos, como existimos e o que gostariamos de representar. Nao se
tratam de regras, mas de alinhamento com os fundamentos de valores que trazem sentido ao que fazemos.

Na duvida de como ou o que fazer em algum momento do cotidiano na LITA? Leia hovamente esse
documento pois ele te trara a ideia mais correta para lidar em qualquer situacao.

Desenvolvimento sustentavel

Todo o trabalho desenvolvido pela LITA objetiva
promover o desenvolvimento sustentavel. A LITA
entende que esse € o Unico caminho de
desenvolvimento possivel dentro do contexto
socioecondmico em que estamos. Assim, as acoes
pessoais estao alinhadas a esse objetivo, através de

habitos pessoais diarios, habitos de trabalho, diretrizes

dos projetos e abordagem com o cliente.




Exceléncia

Para cada func¢ao atribuida, por minima que seja, sera
feita com a maxima qualidade. Essa exceléncia é
buscada nas etapas intermediarias dos projetos, nos
produtos e servicos finais e nas etapas externas ao
processo como ha preparagao rigorosa, pesquisa
abrangente, acompanhamento detalhado e feedback

justo. “Poe tudo que és no minimo que fazes”.

Comprometimento

Nenhuma atribuicao é abandonada antes de esgotadas
as possibilidades de sua resolucao. O
comprometimento com cada projeto é pleno e a
autonomia é uma estratégia amplamente adotada para

reduzir tempo e burocracia do desenvolvimento de

cada atribuicao.



Fascinio

A admiracao pelo aprendizado, o gosto pelo
crescimento e o deslumbramento pelas atribuicoes sao
uma constante, ja que cada projeto é Unico e merece o
encatamento. Cada colaborador entende a importancia
das pequenas atribuicées no alcance do propésito da
LITA, dos colaboradores e de seus clientes, admirando
os resultados antes mesmo que eles possam ser

palpaveis.

Seguranca

A seguranca de saber que o projeto sera finalizado, que
tera sido feito com exceléncia e tendo sido adotada as
melhores inovacoes sao valores que o cliente da LITA
sente em cada trabalho entregue. Saber que qualquer
assunto sera tratado com respeito, havera
comprometimento com o projeto e cada pessoa
envolvida tem fascinio pelo que desenvolve sao valores
gue todo colaborador da LITA sente no seu cotidiano. A
seguranca no desenvolvimento das atribuicoes e no
vinculo estabelecido com o colaborador através do

contrato de trabalho sao compromissos diarios da LITA.



Inovagao

Cada colaborador busca inovacao em todas as suas
atribuicoes. Inovacao em ferramentas, melhoria de
processos, contribuicao com cada modernizagao e
otimizacao de atividades de todos os clientes sao
fielmente induzidos. Inovacao de conhecimentos e
estratégias sao buscados no cotidiano de cada

colaborador.

Respeito

O respeito a cada individuo, suas particularidades e o
respeito em cada abordagem e projeto € um valor
inegociavel da LITA. O alinhamento com esse valor é
constantemente cobrado e analisado no

desenvolvimento de cada colaborador e cada projeto.



